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PRZEZNACZENIE

Aparaty grzewczo wentylacyjne HEATER przeznaczone sg do ogrzewania obiekiéw przemystowych o matej i Sredniej
kubaturze, w szczegélnosci takich jak: hale produkcyjne i magazynowe, salony i warsztaty samochodowe, hale sportowe

i widowiskowe, obiekty sakralne, koscioty, sklepy i hurtownie, obiekty rolnicze, powierzchnie wystawowe,

BUDOWA, WYMIARY, PODSTAWOWE PARAMETRY TECHNICZNE HEATER R1, R2, R3, MIX (NEW)
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Podstawowe elementy nagrzewnicy HEATER

#  obudowa wykonana ze spienionego polipropylenu EPP

#  regulowane kierownice powietrza

#  konsola montazowa

# 3 biegowy wentylator osiowy o $rednicy 450 mm, wentylator zabezpieczony jest przed bezposrednim dostepem do
elementow wirujgcych poprzez siatke zabezpieczajaca.

#  wymiennik ciepta- (Cu/AL), zbudowany jest z miedzianych rurek umieszczonych w aluminiowym bloku lamelowym,
z wyprowadzonymi miedzianymi kréécami zasilajacymi ¥2” lub %4”. Kroéce zasilajace wyposazone sg w korki
umozliwiajgce odpowietrzanie i spust czynnika grzewczego.

HEATER HEATER HEATER HEATER HEATER

parametry ONENEW RINEW R2NEW R3NEW MIX NEW

ilos¢ rzeddw nagrzewnicy - 2 1 2 3 -
maksymalny wydatek powietrza [m3/h] 1900 4100 3500 3400 5600
zakres mocy grzewczej* [kW] 5-20 10-30 30-50 50-70 -
przyrost temperatury powietrza** [°C] 32 14 29 46 -
maksymalne cisnienie robocze [Mpa] 1,6 1,6 1,6 1,6 -
maksymalny zasieg powietrza**** [m] 14 27 25 24 15 ***
Srednica kréccow przytaczeniowych [cale] 1/2" 3/4" 3/4" 3/4" -
napiecie zasilania [VIHZ] 230/52 0,58 230/50 1,15 A 230/50 1,6 A
moc silnika [kW] 0,124 0,25 0,25 0,36 0,36
obroty silnika [obr/min] 1400 1350 1350 1400 1400
IP silnika - IP54 IP54 IP54 IP54 IP54
gtosnosé pracy (A?E*** 54,2 59,4 59,4 60,5 60,5
Waga bez wody / z wodg [kg] 9,6/10,7 10,8/11,9 12,7/148 14,5/16,9 9,2

* zakres max moc grzewcza jest podawana dla temperatury czynnika grzewczego 120/90°C i temperatury powietrza
wlotowego 0°C, Ill bieg wentylatora

** dla czynnika 90/70 i temperatury powietrza wlotowego 0°C

*** max wysoko$¢ montazu dla nadmuchu pionowego, max pole pracy 380 m? w przypadku destryfikatora HEATER MIX
catkowity wydatek przetworzonego powietrza wynosi 9000 m3/h

**** zasieg poziomy strumienia izotermicznego, przy predkosci granicznej 0,5m/s.

***** pomiar w odlegtosci ok. 5 m od urzadzenia

3. INFORMACJE OGOLNE

Aparaty grzewczo wentylacyjne HEATER sg produkowane zgodnie ze standardami i normami dotyczacymi jakosci, ekologii oraz
uzytecznosci i komfortu dziatania. Urzadzenia HEATER dostarczane sg w stanie catkowicie zmontowanym w kartonowym
opakowaniu, ktére zabezpiecza przed uszkodzeniami mechanicznymi. Opakowanie zawiera: urzgdzenie, Instrukcje Obstugi
(DTR) wraz z Gwarancjg. Zamoéwiona opcjonalnie Automatyka dostarczana jest w oddzielnym opakowaniu. Nalezy sprawdzi¢
zawartos¢ opakowania bezposrednio po dostawie. W przypadku stwierdzenia jakichkolwiek brakéw nalezy wypetni¢ odpowiedni
protokét przewoznika.

WAZNE !
® Przed przystgpieniem do montazu nalezy zapozna¢ sie doktadnie z instrukcjg obstugi i przestrzegaé wszystkich
warunkoéw montazu urzgdzenia. Nie przestrzeganie ich moze spowodowac niewtasciwg prace urzgdzenia oraz utrate
gwarangciji.
® Nalezy zachowaé szczegdlng ostroznosé przy obchodzeniu sie z elementami elektrycznymi urzadzenia.
® Wszystkie prace instalacyjne powinny by¢ wykonane przez osoby o odpowiednich kwalifikacjach i uprawnieniach.

4. MONTAZ

Ustalajgc potozenie aparatu nalezy bra¢ pod uwage: tatwos¢ dostepu dla serwisowania, dostep do instalacji wodnej i
elektrycznej oraz wtasciwe rozprowadzenie powietrza w pomieszczeniu.

Kazde urzgdzenie HEATER jest wyposazone w komplet 3 wymiennych kolorystycznych wktadek. Zmiane koloru wkfadek
mozna dokona¢ poprzez wyjecie wktadki z frontowego panelu urzadzenia oraz wtozenie nowej wktadki z wybranym kolorem.

Zaleca sie montaz aparatu w pozycji ha scianie lub pod stropem na fabrycznych konsolach montazowych, szpilkach nosnych (we
wiasnym zakresie) lub konstrukcji wsporczych (ksztalty i wymiary konstrukcji nosnych mozna dowolnie zaprojektowac
przestrzegajac wymagan wytrzymatosciowych). W przypadku montazu pod stropem nalezy zwréci¢ uwage na to, ze
odpowietrzenie aparatu moze by¢ utrudnione, zaleca sie zastosowanie odpowietrzenia w najwyzszym punkcie rurociggu.
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Urzadzenie mozna zainstalowac¢ do $ciany z wykorzystaniem konsoli montazowej pod katem 0°, 30° lub 60 °.

Uchwyt konsoli montazowej wykonany jest z profilu gietego. Posiada dwa otwory do montazu nagrzewnicy na $cianie w pozycji
poziomej. Montaz do $ciany i/lub sufitu jest takze mozliwy pod innym katem, jednakze wymaga to wywiercania niezbednych
otworéw w uchwycie.

Y

90 HEATER

Montaz konsoli do nagrzewnicy

W sktad konsoli montazowej wchodzg:
uchwyt, dwie tuleje a takze dwie sruby
M8 z podktadkami.

W celu zamontowania konsoli nalezy
wywierci¢ dwa otwory @12-13mm w
obudowie tylnej jak pokazano na
rysunku. Specjalne wskazniki na
obudowie stanowig lokalizacje otworéw.
W przygotowane otwory zamontowac
tuleje a nastepnie nasuna¢ konsole.
Uchwyt nalezy przykreci¢ za pomoca
dotgczonych $rub M8 z podktadkami.
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316 ONE
420 HEATER

Instalacja szpilek

Istnieje mozliwo$¢ montazu nagrzewnicy
pod sufitem z uzyciem szpilek
montazowych M8. W tym celu nalezy
wywierci¢ dwa otwory @8-9mm. Miejsce
pod szpilki s3 oznaczone widocznym
wskaznikiem na obudowie. Szpilki mozna
wkreci¢ w rame wymiennika na
gtebokos¢ maksymalnie 20 mm.

Montaz destryfikatora HEATER MIX

Do montazu destryfikatora HEATER MIX
pod sufitem nalezy uzy¢ szpilek
montazowych M8. W tym celu nalezy
wywierci¢ cztery otwory &8-9mm.
Miejsce pod szpilki sg oznaczone
widocznym wskaznikiem na obudowie.
Szpilki mozna wkreci¢ w rame
wymiennika na gtebokos¢ maksymalnie
20 mm.

Szpilki montazowe oraz elementy

o\ fgczace nie wchodzag w skiad urzadzenia
NN

WAZNE !

® Wokot aparatu grzewczego nalezy zachowaé odpowiednie wolne przestrzenie: od boku aparatu = 200 mm, z tytu
(od wentylatora) = 300 mm
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5. INSTALACJA ELEKTRYCZNA

Woykonanie instalacji elektrycznej i podtgczenie zasilania do aparatu musi by¢ zgodne z obowigzujacymi przepisami i normami
budowlanymi.

Silnik wentylatora posiada standardowo wewnetrzne zabezpieczenia termiczne, ochraniajgce silnik przed przegrzaniem.

W sktad zestawu nie wchodzi: kabel zasilajgcy, ani wytacznik gtéwny (patrz schematy)

Podtaczenie instalacji elektrycznej powinna wykonywa¢ osoba o odpowiednich  uprawnieniach, zaznajomiona
z powyzszg instrukcjg. Podtgczenie kabla zasilajgcego i wylgcznika gtdwnego nalezy wykona¢ zgodnie ze schematem
elektrycznym (bez lub z automatyka, w zaleznosci od posiadanej opcji urzadzenia). Uszkodzenie powstate z w/w przyczyn nie
jest objete gwarancjg i kosztami wymiany nagrzewnicy obcigzony zostanie uzytkownik. Podtgczenie automatyki powinno sie
odbywac zgodnie ze schematem elektrycznym.

W przypadku jakichkolwiek niejasnos¢ lub probleméw, nalezy odigczy¢ urzgdzenie od zasilania i zwréci¢ sie do instalatora
urzadzenia lub bezposrednio do Autoryzowanego Serwisu SONNIGER.

6. INSTALACJA WODNA

Podtgczenie nagrzewnicy powinno by¢ zrealizowane w sposéb zapewniajgcy mozliwos¢ obstugi serwisowej, na obu kréécach
urzadzenia powinny zosta¢ zamontowane reczne zawory odcinajgce, umozliwiajgce odtgczenie aparatu. Przewody zasilajace
nagrzewnice nalezy podtaczy¢ wedlug oznaczen na obudowie aparatu (wlot / wylot). W przypadku zastosowania zaworu
elektromagnetycznego (opcja - automatyka) nalezy go podigczy¢ na wylocie wody z urzadzenia, inaczej moze on ulec
uszkodzeniu.

OUTG 1/2" ONE Podtaczenie czynnika grzewczego.

G 3/4" HEATER

Krééce przytgczeniowe znajdujg sie w tylnej
czesci urzadzenia. Podtgczajac przytacza
hydrauliczne nalezy zabezpieczy¢ krocce
przed momentem skretnym. Nie dopuszcza
sie takze obcigzac kré¢cow ciezarem
rurociagu.

Spust czynnika grzewczego znajduje sie na
kroécu zasilajgcym, natomiast odpowietrzenie
na kré¢cu powrotnym.

2
ING 1/2" ONE
G 3/4" HEATER

68° ONE

785 HEATER Nagrzewnice mozna obraca¢ wzgledem

konsoli montazowej w ptaszczyznie poziomej.
W tym celu nalezy uzy¢ elastycznych
przytaczy hydraulicznych. Maksymalny obrét
nagrzewnicy wzgledem konsoli wynosi 78° dla
HEATER R1,2,3 MIX 68° HEATER ONE w
obu kierunkach o ile pozwalajg na to przytacza
hydrauliczne. Na rysunku pokazano
maksymalny kat w jednym kierunku i kat 50° w

drugim przy zachowaniu dostatecznej
"—“ przestrzeni na przytgcza kroccow.
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7. AUTOMATYKA - INSTALACJA

Do aparatu moze by¢ zastosowany komplet automatyki (zasilanie napigciem 230 V), w skfad ktérego wchodza:

#  panel sterujgcy COMFORT - zawierajgcy manualny termostat pomieszczeniowy wraz z 3- stopniowym
przetgcznikiem predkosci obrotowej. Jeden panel sterujgcy moze obstugiwaé do 3 urzagdzen HEATER

#  dwudrogowy zawor wodny z sitownikiem. Zawor nalezy zamontowac na kroécu powrotnym nagrzewnicy.

#  elektroniczny panel sterujgcy INTELLIGENT - automatyczna zmiana predkosci obrotowej w zaleznosci od
temperatury w pomieszczeniu, programator tygodniowy, mozliwo$¢ komunikacji z systemem BMS. Jeden panel
sterujgcy moze obstugiwac do 2 urzadzen HEATER.

#  Rozdzielacz sygnatu MULTI 6 - sterowanie do 6 szt urzadzen HEATER lub 12 HEATTER ONE New z jednego panelu
COMFORT lub INTELLIGENT

Po wykonaniu potgczen pomiedzy termostatem i sitownikiem zaworu, podigczeniu napiecia 230V na termostat oraz zasileniu
silnika wentylatora poprzez regulator obrotéw uktad jest gotowy do pracy.

Opis przetacznikoéw panelu sterujgcego COMFORT

ON/OFF - zatgczanie/wytaczanie urzadzenia

L I-1I-11l — przetgczniki biegéw pracy wentylatora

ke\_) HEAT - termostat podaje sygnat pracy dla sitownika i wentylatora, wentylator wytgcza sie w momencie uzyskania
Ny

Pl

SONNIGER

zadanej temperatury, zawor zamyka przeptyw wody

FAN - funkcja nieobstugiwana, w przypadku tej nastawy urzgdzenie nie pracuje

COOL - termostat podaje sygnat pracy wytacznie dla pracy wentylatora zaczynajac prace od zadanej temperatury
(do obstugi destryfikatora HEATER MIX lub w okresie letnim do wentylacji / przewietrzania hali)

et

]

8. PIERWSZY ROZRUCH/WLACZENIE URZADZENIA

Po wykonaniu wszystkich podtgczen: (elektrycznych, wodnych i automatyki) oraz sprawdzeniu szczelnos$ci wszystkich przytaczen
wykonanych przez instalatora oraz odpowietrzeniu nagrzewnicy, mozna przystgpi¢ do uruchomienia urzgdzenia wg nastepujacej
sekwencji dziatan:

1. wigczy¢ wylgcznik gtéwny,

2. nastawi¢ zgdang predkos¢ wentylatora wybierajgc odpowiedni bieg pracy na panelu sterujgcym

3. nastawi¢ oczekiwang temperature na termostacie.
Stan zatgczenia sygnalizowany jest Swieceniem lampki na regulatorze. Wentylator pracuje w sposob ciagty niezaleznie od stanu
otwarcia zaworu nagrzewnicy

9. WYLACZENIE URZADZENIA
W przypadku wytgczania urzadzenia HEATER nalezy postepowac nastepujaco:
1. pokrettem na termostacie ustawi¢ temp. na minimum- po ok. 7 sek. nastgpi catkowite zamknigcie zaworu i wytgczenie
grzania,
2. wylgcznik gtéwny ustawi¢ w pozycji ‘OFF’ (wytgczony), zostanie wytgczony wentylator oraz odciecie zasilania
termostatu.

10. EKSPLOATACJA URZADZENIA

Zespot silnika wraz z wentylatorem zastosowany w jednostkach HEATER jest urzadzeniem bezobstugowym, nalezy jednak
okresowo sprawdzi¢ stan silnika w tym stan tozysk (wirnik wentylatora powinien swobodne obraca¢ sie wokot swojej osi, bez
jakichkolwiek bi¢ osiowych i promieniowych oraz bez zadnych stukéw).

WAZNE !
® Jezeli podczas pracy bedg nastepowaty metaliczne stuki, wystgpig drgania lub wzro$nie poziom dzwieku emitowanego
przez urzadzenie, nalezy sprawdzi¢ czy mocowanie wentylatora nie ulegto obluzowaniu — w przypadku probleméw
nalezy skontaktowac¢ sie z instalatorem urzadzenia lub bezposrednio z Autoryzowanym Serwisem SONNIGER

11. KONSERWACJA

Wymiennik ciepta nagrzewnicy wymaga regularnego czyszczenia z wszelkich zanieczyszczen. Przed rozpoczeciem sezonu
grzewczegdo nalezy oczysci¢ wymiennik ciepta skompresowanym powietrzem skierowanym na otworach wylotu powietrza; nie ma
potrzeby demontowania urzadzenia. Ze wzgledu na mozliwos¢ tatwego uszkodzenia zeberek wymiennika ciepta zachowaj
szczegblng ostroznos¢ podczas czyszczenia. Jezeli zeberka sg zagiete wyprostuj je narzedziem specjalnie do tego
przeznaczonym. Jezeli urzadzenie nie jest uzywane przed diugi okres czasu, odtgcz od zrodta pradu przed kolejnym uzyciem.

Wymiennik ciepta nie posiada zadnych zabezpieczen przed pozarem. Wymiennik ciepta moze ulec uszkodzeniu jezeli tempe-
ratura w pomieszczeniu pracy urzadzenia spadnie ponizej 0°C.

W przypadku pracy urzadzenia w pomieszczeniu gdzie temperatura spada ponizej 0°C, nalezy doda¢ ptyn przeciw zamarzaniu
do wody w obiegu. Plyn przeciw zamarzaniu musi by¢ dostosowany do materiatu, z ktérego jest wykonany wymiennik ciepta
(miedz), jak i inne komponenty obiegu hydraulicznego. Plyn nalezy rozcienczy¢ w odpowiedniej proporcji zalecanej przez
producenta ptynu.
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12. PARAMETRY TECHNICZNE HEATER NEW

HEATER ONE NEW
T wody wiotwylot 50/40 60/40 T0I50 80/60 90/70 120/90
T powietrza wiotowego 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeplyw powietrza 1900 m3/h (predkosc 3)
Moc grzewcza kW 125 107 92 77 63 128 113 87 82 67 159 144 120 114 99: 189 174 159 144 129: 220 204 189 174 159: 317 299 282 265 249
T pow. wylotowego C 17,8 208 239 268 297 186 217 247 276 304 231 263 294 324 353 276 308 339 37,0 40,0: 320 353 385 416 447 466 500 532 564 595
Przeptyw wody maih i1 09 08 07 O05: 06 05 04 04 03 07 06 06 05 04 08 OB 07 06 06110 089 08 08 07 00 09 08 08 07
Spadek cisn. kPa 36,1 285 217 159 108: 111 89 68 51 35 159 133 109 87 68 213 183 156 13,0 107 272 23,9 208 179 152! 217 196 177 158 141
Przeplyw powietrza 950 m3/h (predkosc 2)
Moc grzewcza KW 78 68 59 49 40: 82 72 B3 53 43:102 92 83 73 63:121 112102 62 83140 131 121 111 102: 200 189 178 167 157
T pow. wylotowego > 227 252 277 301 324 230 264 289 312 333 207 323 348 373 307 353 380 407 432 457 409 437 464 490 515 580 618 645 672 697
Przeptyw wody mah gy o068 05 04 04: 04 03 03 02 02! 05 04 04 03 031 05 05 05 04 041 06 06 05 05 05 06 06 05 05 05
Spadek cisn. kPa 16,1 127 97 71 48: 50 40 31 23 16172 60 49 39 3196 82 VO 59 481122 107 93 80 58 85 86 77 69 61
Przeplyw powietrza 750 m3/h (predkosc 1)
Moc grzewcza kKW C 5&: .50 42 34 FO. 62 53 45 36 BT 0 T0 62 54:903. 95 87 F8 F0: 42013103 94 86 162 .160 151 142933
T pow. wylatowego C 244 268 291 313 334 258 281 303 324 343 320 345 368 391 412: 3831 406 430 454 477: 441 467 492 516 540 632 660 685 709 733
Przeptyw wody m3ih 06 05 04 04 03:03 03 02 02 02: 04 03 03 03 02: 05 04 04 03 03: 05 05 05 04 04: 05 05 04 04 04
Spadek cign. kPa 120 85 73 53 37: 38 30 23 17 12! 54 45 37 30 2372 62 52 44 36 91 BO 69 60 51 7.0 63 57 51 456
HEATER R1 NEW
T wody wlothwylot 50i40 60/40 70/50 80/60 90/70 120/90
T powietrza wlotowego 0 5 10 15 20 @ 5 10 15 20: 0 5 10 15 20: o 5 10 15 20 0O 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeplyw powietrza 4100 m3/h (predkosé 3)
Moc grzewcza KW 115 100 86 71 57115 101 86 71 56147 132 117 103 88 17,7 163 148 134 119: 208 193 178 164 149: 296 280 264 248 232
T pow. wylotowego C 77 119 16,0 200 241 78 119 160 200 240 90 141 182 223 263 120 162 203 245 286 140 182 224 266 307 202 245 287 329 371
Przeptyw wody m3/h 10 09 0F. 06 0505 .04 04 03 02 06 06 05 05 04: 08 OF 07 06 05009 09 8 0F OF 09 08 08 07 07
Spadek cign kPa 242 190 143 102 68: 69 54 41 29 19: 104 86 69 55 41:143 122 103 85 69: 186 163 141 121 102: 90 81 73 66 58
Przeptyw powietrza 2750 m3/h (predkosc 2)
Moc grzewcza kW 92 80 69 HY 45: 93 81 69 b7 45:118 106 94 82 71:142 130 11,9 107 95: 166 155 143 131 119 237 224 211 199 186
T pow. wylotowego C 92 132 171 21,0 249 93 133 172 21,0 248 118 158 198 237 276: 143 183 223 263 302! 167 205 248 289 328: 241 283 324 364 403
Przeptyw wody m3th 08 O7 06 06 04: 04 04 03 03 02: 05 05 04 04 03: 06 06 05 OB 04: 07 07 06 06 O5: O7 O7 06 0B 06
Spadek cién. kPa 110 86 65 47 31i 32 25 15 14 098 47 395 32 25 1H: 65 55 47 39 32! 83 73 63 55 45 6,1 5 50 45 35
Przeptyw powietrza 2050 m3/h (predkosc 1)
Moc grzewcza kW 77 68 58 48 38: 78 68 58 48 37: 99 89 B8O TO0 60120 110 100 90 81 140 130 120 111 101 200 189 178 167 156
T pow. wylotowego C 104 143 181 218 255 105 143 181 218 253 134 173 211 249 286: 162 201 240 278 316: 189 229 268 307 345: 273 313 353 392 430
Przeptyw wody m3/h v 06 05 04 03:03 03 O3 02 02: 04 04 04 03 03: 05 05 04 04 04! 06 06 05 05 04: 05 06 05 05 05
Spadek cisn. kPa 81 64 48 35 23 24 19 14 10 06 35 29 24 19 14 48 41 35 29 24 61 54 47 40 34 45 41 37 32 29
HEATER R2 NEW
T wody wlotiwylot 50140 60/40 7050 80/60 90/70 120190
T powietrza wlotowego 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeptyw powietrza 3500 m3/h (predkosc 3)
Moc grzewcza kw 202 177 152 127 102 209 184 158 133 107 262 237 211 186 161 314 288 263 238 212! 365 339 314 288 263: 430 455 429 403 377
T pow. wylotowego C 16,0 192 224 2656 286 165 198 2290 260 200 207 240 273 304 336 248 282 315 347 379 280 323 357 390 422 385 422 457 491 525
Przeptyw wody maih 18 15 13 11 09: 09 08 07 06 05: 12 10 09 08 07: 14 13 12 10 09: 16 15 14 13 12 14 13 13 12 A1
Spadek cisn kPa 241 189 144 104 71: 72 57 44 32 22:105 88 72 57 44:142 122 103 86 70: 182 160 139 119 101 118 107 96 86 76
Przeptyw powietrza 2900 m3/h (predkosc 2)
Moc grzewcza kw 181 158 136 114 91 187 164 142 119 96 234 211 189 16,6 144 280 258 235 21,2 190: 326 303 280 257 235: 431 406 383 36,0 337
T pow. wylotowego C 17,2 203 234 264 293 178 209 240 269 207 223 255 286 31,7 34,6: 267 300 332 363 393: 31,1 344 376 408 439 415 451 484 517 550
Przeptyw wody maih 1614 .12 10 08: 08 07 06 05 04: 10 09 08 07 06: 12 11 10 09 083: 14 1312 -11 1.0 1.2 12 - 1110
Spadek cisn kPa 196 154 117 85 58: 5% 47 36 26 18: 86 72 59 47 36:116 9% 84 70 58:149 130 113 87 82 97 87 78 70O 63
Przeptyw powietrza 2000 m3/h (predkosc 1)
Moc grzewcza kw 145 127 109 91 74 151 133 114 96 77:189 171 152 134 116 226 207 189 171 153! 264 244 225 207 189: 341 322 303 285 267
T pow. wylotowego C 19,6 225 262 270 306 204 232 250 286 311: 2565 284 312 340 36,7: 305 335 364 392 420: 354 385 415 444 472 478 511 542 572 602
Przeptyw wody maih 13 11 10 08 06: 07 06 05 04 03: 08 08 O7 06 05:10 09 08 08 O07:12 11 10 09 08 10 10 098 08 08
Spadek cisn kPa 133 104 80 58 3%: 40 32 25 18 12: 59 49 40 32 24: 79 67 57 48 39:101 88 77 66 56 64 58 51 48 41
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HEATER R3 NEW
T wody wlotwylot 50140 60/40 T0I50 80/60 90/70 120/90
T powietrza wlotowego 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20 0 5 10 15 20
Przeplyw powietrza 3400 m3/h {predkosc 3)
Moc grzewcza P 280 255 222 1838 153 305 27,1 237 202 16,7 378 345 311 277 243 451 418 384 351 317 523 500 457 424 301 690 657 625 592 6550
T pow. wylotowego 3G 222 246 271 295 31,9 234 259 28,3 30,6 329 290 315 340 364 388 345 37,1 39,5 421 445 40,0 426 452 477 501 528 555 58,1 607 634
Przeptyw wody m3h 25 22 19 46 13143 12 40 0% ofi 4y 15 14 42 f1i20 18 17 15 14! 23 22 22 48 17:-19 18 192 18 17
Spadek cign. kPa 306 245 189 141 98: 95 77 61 46 33:136 115 96 78 62:183 159 137 116 97:234 208 183 160 138; 178 162 147 134 1241
Przeplyw powietrza 2700 m3/h (predkosc 2)
Moc grzewcza kW 249 220 191 162 132 263 234 205 175 144 326 298 269 240 210 389 36,0 331 303 274: 451 422 394 365 337 595 567 538 510 4582
T pow. wylotowego G 241 263 286 30,8 329 255 277 209 321 341 315 33,8 361 383 405 375 30,9 4272 444 467 435 459 48,2 2076 528 575 60,0 625 640 67,2
Przeplyw wody mdh 22 419 17 14 12 12 10 90 08 06 14 13 12 10 09 17 16 14 13 12 20 19 17 16 15 05 05 05 04 04
Spadek cisn kPa 233 187 145108 75 73 59 47 35 25 104 88 74 60 47 139 121 105 89 74 178 159 140 122 105 135 124 113 102 92
Przeplyw powietrza 1750 m3/h (predkosc 1)
Moc grzewcza kW 184 163 142 121 99 197 175 153 131 108 243 222 201 179 157 289 268 247 226 205: 335 314 293 272 255 442 422 401 380 359
T pow. wylotowego o, 277 296 314 332 349 294 313 330 34,7 363 364 384 402 420 437 433 453 47,2 490 508 50,0 521 540 559 578 662 684 705 725 744
Przeptyw wody mah 16 14 12 10 05 09 08 07 06 05111 10 09 08 17: 13 12 11 10 09 15 14 13 12 11 13 13 12 11 11
Spadek cign. kPa 136 109 85 64 45 44 35 28 21 15: 62 52 44 36 28:82 71 62 53 44:104 83 82 72 62: 789 72 81 80 54
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13. SCHEMATY PODLACZEN ELEKTRYCZNYCH

1. Podtaczenie nagrzewnicy HEATER bez automatyki

* w skfad urzgdzenia nie wchodzg: wytgcznik gtéwny urzgdzenia, bezpieczniki oraz kabel zasilajgcy

Opis okablowania silnika
U1 high speed — brgzowy
U2 middle speed — szary
U3 low speed — czerwony
N neutral — niebieski

PE protection - z6tto/zielony

UUZ0d N PE
Bezpiecznik £ 1
230V/50Hz B4 i
L " oL o
N
PEe— - x - . - . 5

2. Podtaczenie kilku nagrzewnic HEATER z panelem sterujgcym COMFORT oraz zaworami i sitownikami
* w skfad urzgdzenia nie wchodzg: wytgcznik gtéwny urzgdzenia, bezpieczniki oraz kabel zasilajgcy

* jeden panel sterujgcy COMFORT moze obstugiwac do 3 szt nagrzewnic HEATER

*dla modeli HEATER ONE New mozliwo$¢ obstugi do 6 szt

HEAT - termostat podaje sygnat pracy dla sitownika i wentylatora, wentylator wytgcza sie w momencie uzyskania zadanej temperatury,
zawor zamyka przeptyw wody

FAN - funkcja nieobstugiwana, w przypadku tej nastawy urzgdzenie nie pracuje

COOL - termostat podaje sygnat wytacznie dla wentylatora zaczynajgc prace od zadanej temperatury (zastosowanie np. do obstugi
destryfikatora HEATER MIX lub w okresie letnim do wentylacji / przewietrzania hali)

Uwagal! Istnieje mozliwos¢ zastosowania dodatkowej zwory w panelu COMFORT na stykach 4-5, w tym przypadku mozliwe jest
korzystanie wytgcznie z funkcji zmiany biegow I-1I-1ll oraz ON/OFF. Funkcja termostatu oraz przetgczniki HEAT/FAN/COOL pozostajg
wowczas nieaktywne. Zwora na stykach 4-5 jest wykorzystana w przypadku zastosowania np. innego termostatu do sterowania uktadem.

st r—aarr—=ar—frr 1 r———7
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= | [ | - —
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3. Podtaczenie nagrzewnicy HEATER z panelem INTELLIGENT.

Panel INTELLIGENT steruje praca sitownikéw/zaworow oraz predkoscig obrotowg wentylatora nagrzewnicy w zaleznosci od zadanej
temperatury w pomieszczeniu. Bieg pracy wentylatora automatycznie zmienia sie na nizszy w momencie dochodzenia do zadanej
temperatury w pomieszczeniu. Mozliwos¢ wykorzystania tygodniowego programatora temperatury oraz komunikacji z systemami BMS.
Mozliwos$¢ podigczenia fabrycznej czujki wyniesionej NTC diugo$¢ 5mb, maksymalne dopuszczalne przedtuzenie przewodu do 20mb.

* w sktad urzgdzenia nie wchodzg: wytgcznik gtéwny urzgdzenia, bezpieczniki oraz kabel zasilajgcy

* Jeden panel sterujgcy INTELLIGENT moze obstugiwaé 2 urzgdzenie HEATER.

* dla modeli HEATER ONE New mozliwo$¢ obstugi do 4 szt

INTELLIGENT

!“‘ P
o
e s

o

RS485
L High Med Low Al+ B~

[1]2]3]4]5]6][7[8]9]10]

: -
N L Ui
NTC | N
¥ 1P
E
£
230V/50Hz c6 g v ‘ U1-bieg szybki-przewéd brazowy
L —1 U2-bieg $redni-przewod szary
N r f U3-bieg wolny-przewdd czerwony
N-neutralny-przewod niebieski
-] o SR S S g0 P g S o Sy S S S oy

PE-ochronny-przewdd zétto-zielony

4. Rozdzielacz sygnatu MULTI 6 - sterowanie do 6 szt urzadzen HEATER lub 12 HEATTER ONE New z jednego panelu COMFORT lub

INTELLIGENT
Rozdzielacz sygnatu MULTI 6 umozliwia podtgczenie i sterowanie wigkszg iloscig wentylatoréw nagrzewnic (maksymalnie 6 / 12szt.)
oraz zaworéw z sitownikami (maksymalnie 6 / 12 szt.). Sterowanie pracg wentylatorow oraz zaworéw odbywa sie za pomocg panelu
sterujgcego COMFORT lub sterownika INTELLIGENT (PSH3).
Aby podigczy¢ wiecej niz 6 wentylatorow, zaworéw mozliwe jest tgczenie rozdzielaczy ze sobg (maksymalna rozbudowa do 10
rozdzielaczy). W przypadku tgczenia ze sobg rozdzielaczy, w pierwszym nalezy pozostawi¢ rozwarte ztagcze DS-N. W pozostatych
rozdzielaczach (2,...10) ztgcze DS-N nalezy zewrzec.
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5. Podtaczenie nagrzewnicy HEATER z transformatorowym regulatorem predkosci

W przypadku zastosowania transformatorowego regulatora pre
pracy wentylatora tj. styk U1 — high speed

dkosci nalezy go podigczyé wytacznie w oparciu o maksymalny bieg

i
‘ o=

3

: [N]L |P|E] |P|E]U1|U2| U1u2U3[N PIE
5 ' : |
Bezpiecznik = .
230V/50Hz B4
L — «iz 7 ‘ ‘ i |
= E [ "R S

15. UKLAD Automatyki INTELLIGENT - INSTRUKCJA OB

Panel z tygodniowym programatorem automatycznie wybiera bieg pracy urzadzenia w zaleznosci od zadanej temperatury. Im
wydatek powietrza. Zmiana predkosci pracy wentylatora nastepuje

nizsza temperatura powietrza w pomieszczeniu tym wiekszy
automatycznie bez recznej ingerencji uzytkownika.

INTELLIGENT
eco

MODE
NON TUE WED THUIR FRI SAT SUN Eg-uuh
AP D & 5
ROOM °C SET 'C
= 5.5 o
W%k @y orr
(Cl)uaAGN AT
O
Opis panelu

MON TUE WED THUR FRI SAT SUN

b & *@

el

O—

\b

(s
an

©)

e

ONORORO, @
1 -Predkos¢ pracy wentylatora: bieg 1, 2, 3 lub automatyczny
2 - Temperatura pomieszczenia

3 -Symbol zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe

4 - Programowanie automatyczne

5 - Ustawienia reczne

6 - 6 stref czasowych na dobe

7 -Tryb chtodzenie

8 - Tryb grzanie

9 - Tryb wentylacja

10 - Blokada ustawien

11 - Temperatura zadana

12 - On / Off status stref czasowych

StUGI STEROWNIKA PROGAMOWALNEGO

Funkcje

Panel INTELLIGENT przeznaczony jest dla grupy
produktéw SONNIGER.

Odczyt temperatury z czujnika wewnetrznego lub
zewnetrznej czujki NTC.

Reczne lub automatyczne 3-stopniowe sterowanie pracg
wentylatora.

Programowanie tygodniowe 5/1/1 dni.

Zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe +5 / -15 °C.

E4— ()
MON TUE WED THUR FRI SAT SUN Eﬂm}h
SHE® ¢
mEBn mBSn {9
Wk
Okl Ceiil Cn it

<+ (s

13 - Tryb:

Nacisnij krétko, aby wybrac tryb reczny lub tryb programowalny
Nacisnij i przytrzymaj przez 3 sekundy, wybierz tryb chtodzenia,

tryb ogrzewania i tryb wentylacji

14 - Wentylator:

Nacisnij krétko, aby wybra¢ predkos¢ wentylatora sposréd Low,

Med, High lub Auto

15 - Wigcz / wytacz panel INTELLIGENT
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Parametry Techniczne

1 |Zasilanie 2300VAC50Hz NTC
2 |Zakres resulacji temperatury 5°C 40°C I\/;027—0 Valve RS485
3 JZakres pracy wwarunkach -10°C B0°C Anti-freeze A+ B/
4 1IF 20 | Hi| Med| Lo
5 |czuinik temperatury wewnatrany/ [opcjonalnie) zewnetrzny NTC | 1 I 2 | 3 | 4 I 5 I 6 | 7 | 8| 9 |10| 11 |12|
OSTRZEZENIE: NIEBEZPIECZENSTWO PORAZENIA PRADEM.
Odfgcz zasilanie przed wykonaniem potaczenia elektrycznego. Kontakt z komponentami przewodzacymi moze
spowodowac porazenie prgdem oraz powazne obrazenia ciata lub $mierc.
Wymiary
[ A
=]
m|i 1

e

e
Dp

]
=

LT
® 000

i

Zarzadzenie panelem

Podczas, gdy Panel INTELLIGENT jest wytaczony nacisnij i przytrzymaj przycisk MODE prze 5 sekund.
Wyswietli sie kod 1 wybierajgc ,+” lub ,-” zmien nastawe.

Przytrzymujgc przycisk MODE dokonasz zmiany kodu.

Kod Ustawienia Obstuga przyciskiem +/-
1 |Kalibracja temp. -9°C~+9°C

C1 praca termostatyczna

C2 praca ciggta

0: Czujnik wewnetrzny

1: Czujnik zewnetrzny NTC

2 |Tryb pracy

3 |Wybdr czujnika

4 |Stan przeciw zamarzania 0: On
1: Off
5 Zakres temp. przeciw 5~150C
zamarzania
Ustawienia protokotu
6 MODBUS 1~247( 01~F7)

Przycisk Zablokuj / Odbloku;j &

Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przyciski ,,+” i ,,=” przez 5 sekund, aby ZABLOKOWAQ wszystkie przyciski.
Nacisnij i przytrzymaj jednoczesnie przyciski ,,+” i ,,-” przez 5 sekund, aby ODBLOKOWAC wszystkie przyciski.

Przycisnij przycisk MODE
Zmiana tryb reczy ? lub tryb automatyczny@
Przytrzymaj 5 sekund przycisk MODE
_ N K]
Zmiana tryb chtodzenie , tryb grzanie “'*, tryb wentylacja
Przycisnij przycisk FAN
Zmiana predkosci pracy wentylatora niska.8 , Srednia ‘5 , wysoka* , automatyczna@
Przytrzymaj 5 sekund przycisk FAN

Reczne programowanie pon.—pt., sob., niedz. 6 nastaw na dobe panelu INTELLIGENT
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BMS Funkcje

Zarzgdzanie/Odczytywanie

wn
wn
wn
wn
w
w

Praca/Brak pracy urzagdzenia
Program tygodniowy

Temperatura

Bieg pracy wentylatora
Tryb grzanie, chtodzenie, wentylacja
Zabezpieczenie przeciwzamrozeniowe

Lp. Dane Specyfikacja
1 Working Mode RS485 Semi-duplex; PC or main controller is master; thermostat is slave
2 Interface A(+),B(-), 2 wires
3 Baud Rate 2400bps
4 Byte 9 bits in total: 8 data bit + 1 stop bit
5 Modbus RTU Mode
6 Transmittion RTU (Remote Terminal Unit) format (please refer to MOBUS instruction)
7 Th 1—247 ; (0 is broadcast address and stand for all thermostat without
ermostat address

response)
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OGOLNE WARUNKI GWARANCJI UDZIELONEJ NA URZADZENIA
§ 1 Warunki gwarancji urzadzen serii GUARD, GUARD PRO, HEATER

1.Klient ma prawo w ramach gwarancji do wymiany urzgdzenia lub jego elementu na nowy produkt, wolny od wad, tylko wtedy gdy w okresie
gwarancji producent stwierdzi, iz usuniecie wady nie jest mozliwe.

2. Dowdd zakupu wraz z prawidtowo wypetniong kartg gwarancyjng stanowi dla uzytkownika podstawe do wystgpienia o bezptatne wykonanie
naprawy.

3. Niniejsza gwarancja obejmuje wady materiatowe urzgdzenia uniemozliwiajace jego uzytkowanie zgodnie z

przeznaczeniem. Gwarancja nie obejmuje prac instalacyjnych oraz eksploatacyjnych.

4. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty dostarczenia urzadzenia Nabywcy, ktéra widnieje na fakturze sprzedazy i obejmuje wszystkie
czesci’lkomponenty wchodzgce w zakres dostawy.

5. W celu wykonania naprawy gwarancyjnej uzytkownik jest zobowigzany do dostarczenia reklamowanego urzadzenia do Serwisu Producenta.
6. Decyzjg SONNIGER Polska, na czas rozpatrywania gwarancji, Producent moze dostarczy¢ urzadzenie zastepcze. Na dostarczone urzgdzenie
zastepcze wystawiana jest faktura, ktéra zostanie skorygowana w przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji.

7. W przypadku stwierdzenia powstania usterki w wyniku niezgodnego z dokumentacja techniczno-ruchowg montazu, uruchomienia oraz
eksploatacji urzgdzenia, gwarancja nie zostanie uznana.

8. Urzadzenia mogg by¢ uruchamiane i serwisowane wytacznie przez osoby przeszkolone w zakresie obstugi i

eksploatacji urzadzen, posiadajgce odpowiednie uprawnienia. Wszelkie czynnosci zwigzane z uruchomieniem, pracami serwisowymi i
naprawczymi nalezy bezwzglednie odnotowac w niniejszej Karcie Gwarancyjne;j.

9. Warunkiem udzielenia gwarancji jest montaz i uruchomienie urzgdzenia zgodnie z dokumentacjg techniczno -ruchowg , wykonane nie po6zniej
niz 6 miesiecy od daty zakupu.

10. Warunkiem utrzymania gwarancji przez petny okres gwarancyjny jest wykonywanie czynnosci serwisowych wskazanych w DTR dla danego
urzadzenia w dziale ,Konserwacja”. Ustugi serwisowe z wigzane z konserwacjg urzgdzen dokonywane sg na zlecenie i koszt Uzytkownika.

11. Swiadczenie ustugi gwarancyjnej nie przerywa ani nie zawiesza okresu gwarancji. Gwarancja na wymienione lub naprawione elementy
urzgdzenia konczy sie z uptywem terminu gwarancji na urzadzenie.

§2. Warunki gwarancji urzadzen gazowych serii APEN GROUP

1.0kres gwarancji wynosi 12 miesiecy od dnia sprzedazy oraz 24 miesigce pod warunkiem dokonania rozruchu i przegladu rocznego (przed
sezonem grzewczym w okresie trwania gwarancji) przez osobe posiadajgca odpowiednie uprawnienia gazowe lub Autoryzowany Serwis
SONNIGER zgodnie ze wszystkimi wytycznymi zawartymi w Dokumentacji Techniczno- ruchowej urzagdzenia

UWAGA! W przypadku montazu w warunkach szczegoélnych, przeglady okresowe nalezy wykonywa¢ zgodnie z pisemnym wskazaniem
Producenta. Zmiana czestotliwosci przegladéw moze zosta¢ wskazana w okresie gwarancji w wyniku wykrycia szczegélnych warunkéw
pracy urzadzen na obiekcie.

2. Warunkiem udzielenia gwarancji jest montaz i uruchomienie urzadzenia, wykonane nie pézniej niz 6 miesiecy od daty zakupu.

3. Wszelkie czynnosci wynikajace z pierwszego uruchomienia oraz przegladéw okresowych nalezy wpisa¢ w Karte Gwarancyjng oraz dotgczyé
protokot/kopie wydruku z wykonanych czynnosci regulacyjnych i pomiarowych (analiza spalin).

4. Producent udziela gwaranciji, ze jego produkty posiadajg i beda posiada¢ przez okreslony czas wtasciwosci ustalone przez normy techniczne,
pod warunkiem przestrzegania warunkow techniczno-eksploatacyjnych oraz regularnej konserwacji prowadzonej przez uzytkownika, a takze ze
produkty te sg kompletne oraz bez wad.

5.Naprawy objete niniejszg gwarancjg zostang przeprowadzone w ramach dziatalnosci Autoryzowanych Serwiséw SONNIGER. Naprawy
wynikajgce z udzielonej gwarancji bedg wykonywane w miejscu zainstalowania urzgdzen.

6. Gwarancje mozna zgtosi¢ z tytutu wad materiatowych oraz w przypadku niepoprawnosci funkcjonowania produktéw. Reklamacje zgtasza
uzytkownik bezposrednio u Dystrybutora.

7. Gwarancja staje sie niewazna w sytuacji, w przypadku nie przeprowadzania regularnych prac konserwacyjnych, gdy produkt zostat poddany
modyfikacjom przez osoby nie posiadajgce autoryzacji SONNIGER, gdy naruszono tabliczki fabryczne, gdy produkt zostat uszkodzony
mechanicznie przy uzyciu sity lub wskutek jego nieprawidtowego zastosowania, a takze w przypadku usterki spowodowanej wypadkiem.

8. W skiad swiadczen gwarancyjnych nie wchodza: rozruch, regularne prace konserwacyjne oraz kontrola roczna.

9. W skfad $wiadczen gwarancyjnych nie wchodzi usuwanie usterek spowodowanych brakiem wiedzy na temat montazu oraz obstugi
urzgdzenia.

10. Uzytkownik/Zgtaszajgcy zobowigzany jest do zapewnienia warunkéw pracy serwisu zgodnych z aktualnymi przepisami prawa oraz
warunkami eksploatacji i montazu zawartymi w Dokumentacji Techniczno-Ruchowe;j.

11. Uzytkownik/Zgtaszajgcy zobowigzany jest umozliwi¢ technikom serwisowym petny i bezpieczny dostep do urzadzenia (w tym zakres zwyzek i
rusztowan wysokosciowych).

12. Swiadczenie ustugi gwarancyjnej nie przerywa ani nie zawiesza okresu gwarancji. Gwarancja na wymienione lub naprawione elementy
urzadzenia konczy sie z uptywem terminu gwarancji na urzadzenie.

§ 3. Wylaczenia gwarancji

1. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia mechaniczne oraz uszkodzenia czesci elektrycznych wynikajace z nieodpowiedniego uzytkowania,
transportu, skokéw napigcia lub innych przyczyn nie wynikajacych z wad produktu. W zwigzku z powyzszym, gwarancja obejmuje jedynie
wymiane czesci/komponentow zawierajgcych wade konstrukcyjna, ktére zostang dostarczone bez dodatkowych kosztéw tylko wtedy gdy wadliwa
czes$¢ zostanie zwrécona.
2. Gwarancja na urzadzenia nie obejmuje przypadku btedéw technicznych zaistniatych podczas procedur zwigzanych z instalacja, regulacjg oraz
sterowaniem w szczegolnosci takich jak:

a. Wady wynikfe na skutek podtgczenia urzgdzenia do nieodpowiednio zaprojektowanych systemow

wentylacyjnych, ktére dopuszczajg dodatkowe obcigzenia cieplne, odbiegajace od normy, oraz

pogarszaja sprawnos¢ wymiennika ciepta

b. Wady powstate w wyniku podtgczenia do komponentéw lub czesci, ktdre sg czescig systemu

grzewczedo, ale nie zostaty dostarczone przez Sprzedajgcego, a ktérych nieprawidtowe

dziatanie/funkcjonowanie ma negatywny wptyw na prace urzgdzenia.

c. Wady powstate w wyniku podtagczenia do komponentéw nie bedacych oryginalnymi czesciami

zapasowymi
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d. Wady powstate w przypadku odsprzedazy produktu przez pierwszego nabywce/uzytkownika kolejnemu
kupujacemu, ktéry zdemontuje/zainstaluje urzadzenie, ktére byto uprzednio zainstalowane i pracowato w
okreslonym obiekcie i warunkach.
e. Wady bedace skutkiem nieodpowiedniej ekspertyzy i niewiedzy instalatora oraz pracownikow
technicznych, ktérzy w nieodpowiedni sposob wykonujg dalszy, posprzedazowy serwis urzadzenia
f. Wady wynikajgce ze szczegdlnych warunkéw uzytkowania, odbiegajgcych od standardowych aplikacji o
ile strony (Sprzedajacy i personel techniczny klienta) uprzednio uzgodnity je na pi$mie.
g. Wady powstate w wyniku klesk zywiotowych jak pozar, eksplozje oraz incydenty, ktére mogg
spowodowaé uszkodzenie urzadzen mechanicznych, elektrycznych i zabezpieczajgcych produktu.
h. Wady wynikajgce z niewtasciwego czyszczenia pomieszczenia technicznego lub miejsca, w ktérym
urzgdzenie jest zainstalowane, czyszczenie musi odbywac sie okresowo, stosownie do warunkow pracy i
gromadzenia sie kurzu.
i. Wady wynikajaca z braku lub nieodpowiedniego czyszczenia wymiennikdw ciepta urzadzenia,
czyszczenie musi odbywac sie okresowo, stosownie do warunkéw pracy i gromadzenia sie kurzu.
j- Wady powstate w wyniku nieodpowiedniej instalacji niedostosowanej do niskiej zewnetrznej temperatury
otoczenia warunkdéw pracy
k. Wady powstata w wyniku warunkow niskiej temperatury w sytuacji gdy firma instalacyjna nie montuje
urzgdzen zabezpieczajgcych dla danego urzadzenia w celu:
Y unikniecia niskich temperatur na komponentach elektrycznych i mechanicznych takich jak zawory,
elektryczne/elektroniczne urzadzenia sterowania
Y uniknigcia kondensacji wody oraz tworzenia szronu/lodu w poblizu urzadzenia
Y unikniecia szoku termicznego nagrzewnicy i wymiennika ciepta powstatego na skutek nagtych
zmian temperatury zewnetrznej.
3. Gwarancja nie obejmuje czesci urzadzen ulegajgcych normalnemu zuzyciu, materiatéw eksploatacyjnych.

§4. SONNIGER Polska nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1. Biezace prace konserwacyjne, przeglady serwisowe wynikajgce z DTR oraz programowanie urzadzen.
2. Szkody spowodowane postojami urzadzen w okresie oczekiwania na ustuge gwarancyjng.
3. Wszelkie szkody w innym niz urzadzenia majatku Klienta.

§5. Procedura reklamacyjna
1. Reklamacje objete niniejszymi Warunkami Gwarancji uzytkownik zgtasza bezposrednio do Dystrybutora.

2. Swiadczenia wynikajace z niniejszej gwarancji zostang zrealizowane w ciggu 14 dni roboczych od daty zgtoszenia. W wyjatkowych wypadkach
termin ten moze by¢ wydtuzony, w szczegdlnosci, gdy wada nie ma charakteru trwatego i jej ustalenie wymaga dtuzszej diagnozy lub gdy
Swiadczenie gwarancyjne wymaga sprowadzenia czesci lub podzespotéw od poddostawcy

3. Uzytkownik w ramach dziatan serwisowych zobowigzuje sig :

- umozliwi¢ petny dostep do pomieszczen w ktérych zamontowano urzadzenia wraz z zapewnieniem niezbednej infrastruktury umozliwiajgcej
bezposredni dostep do samego urzgdzenia (podnosnik, rusztowanie i.t.p.) w celu przeprowadzenia prac serwisowych objetych niniejsza
gwarancja.

- okazania oryginatu Karty gwarancyjnej oraz faktury VAT dokumentujacej nabycie urzadzenia,

- zapewnienia bezpieczenstwa prac podczas wykonywania ustugi,

- zapewnienia mozliwosci rozpoczecia prac bezposrednio po przybyciu serwisu wykonujacego ustuge.

4. W celu zgtoszenia usterki objetej niniejsza gwarancjg niezbedne jest przestanie na adres Dystrybutora
nastepujacych dokumentow:

a. Prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia reklamacyjnego dostepnego na stronie www.sonniger.com
b. Kopii wypetnionej Karty Gwarancyjne;.

c. kopii protokotu pierwszego uruchomienia, przegladu gwarancyjnego

d. Kopii faktury zakupu

5. Naprawa wraz z wymiang czesci zostanie wykonania bezptatnie w przypadku, gdy przedstawiciel Autoryzowanego Serwisu SONNIGER
stwierdzi, ze uszkodzenie lub wadliwe dziatanie urzadzenia powstato z winy urzadzenia/producenta.

6. Wszelkie koszty ( naprawa, dojazd, koszt czesci zamiennych) wynikte z nieuzasadnionej reklamacji - w przypadku, gdy przedstawiciel
Autoryzowanego Serwisu SONNIGER stwierdzi, ze uszkodzenie powstato w wyniku nieprzestrzegania wytycznych przedstawionych w
dokumentacji techniczno - ruchowej lub stwierdzi zaistnienie faktéw przedstawionych w § 3 (Wytgczenia gwaranciji) - zostang pokryte przez
Klienta dokonujacego zgtoszenia awarii.

7. Zgtaszajgcy reklamacje zobowigzany jest do pisemnego potwierdzenia wykonania ustugi serwisowej.

8. SONNIGER Polska ma prawo odmoéwi¢ wykonania swiadczenia gwarancyjnego w przypadku, gdy SONNIGER Polska nie otrzymat w catosci
zaptaty za reklamowane urzadzenie lub wczesniejsza ustuge serwisowag
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